
Solo para uso de los agentes. Información confidencial y propietaria. Prohibida su distribución.

Lista de verificación de cumplimiento de la norma final 2023

Cita de venta 48 horas después del SOA

Grabó todas las llamadas de marketing, ventas
e inscripción

Explicó cómo el cambio del plan afecta la cobertura actual

• No obtuvo los SOA en eventos educativos
• Entregó BRC o tarjetas de presentación
• Publicitó el evento de marketing

Dejó un lapso de al menos 12 horas entre los eventos 
educativos y los de ventas o de marketing en el mismo lugar

Se aseguró de que la fecha de presentación del 
SOA y del PTC fuera inferior a 12 meses antes
de llamar a un cliente potencial

Compartió avisos legales sobre la línea 1-800-MEDICARE, 
el SHIP y todas las certificaciones de planes MA para 
hacer marketing en todas las llamadas y los materiales
de marketing y de publicidad

Comprobó si el consumidor reunía los requisitos para 
el SEP de MA o de la Parte D

Cumplió todas las regulaciones de marketing y comunicación


